UBND TINH KIEN GIANG ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO DU LICH Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 259 /BC-SDL Kién Giang, ngay /& thang 12 nam 2024
BAO CAO

Két qua hoat dong du lich thang 12 nim 2024,
nhiém vu trong tam thang 01 nam 2025

I. KHAI QUAT CHUNG

Trong thang, toan Nganh tip trung hoan thanh cac nhiém vu dé ra theo chi
dao cua BO Vin hoa, Thé thao va Du lich, Tinh uy va Uy ban nhan dan tinh;
Hudng tng cac hoat dong tuyén truyén, chiao mimg Tét Duong lich 2025; ky niém
80 nim Ngay thanh 1ap Quan ddi nhan dan Viét Nam va 33 nim Ngay hoi Quéc
phong toan dan (22/12). Tham dy Hoi nghi truc tuyén tong két nganh Van hoa,
Thé thao va Du lich ndm 2024; Tham du Hoi nghi Quéc té vé Du lich Nong thon
tai tinh Quang Nam va L& hoi Bién tai tinh Kampot, Vuong quéc Campuchia. T
chue thanh cong Hoi nghi tong két hop tac, phat trién du lich Cum phia Tay Pong
bang séng Ctru Long va Cum thi dua cac S¢ Du lich khu vyuc phia Nam (Cum 16)
nim 2024 (Kién Giang giit vai tro 1a Cum trudng). Cac nhiém vu, ké hoach hoat
dong du lich dé ra trong thang hoan thanh theo tién d6 duoc giao.

Il. KET QUA THUC HIEN NHIEM VU TRONG TAM THANG 12
NAM 2024

1. Thuc hién céc chi tiéu vé du lich

Thang 12, Kién Giang uéc don 529.757 lugt khach dén tham quan, du lich
(tang 12,4% so vai cung ky), trong d6 khach qudc té wdc don 85.604 luot (ting
133,3% s0 véi cung ky); tong thu dat 1.864 ty dong (ting 83,6% so vai cing ky).
Nam 2024, Kién Giang u6c don 9.863.187 luot khach (vuot 7,2% ké hoach
nam), trong d6 khach quéc té udc don 978.785 luot (vuot 43,9% ké hoach nim),
téng thu dat khoang 25.141 ty dong (vuot 25,7% ké hoach nam)! (xem phy luc
kem theo).

2. COng tac quan ly nha nwéc
a) Xay dung va ban hanh van ban quan ly nha nwoc.

Tiép nhhan va xu ly qua mang noi bo 798 van ban cac loai; Xay dung va ban hanh
theo tham quyén 207 van ban (c6 11 Quyét dinh, 130 cong van, 36 bao cao, 12 to

1 Thang 12, thanh phb Pha Qudc udc don 347.867 luot khéch (ting 18,5% so vai cling ky), trong dé khach qudc
té udc don 84.370 luot (tang 133% so vai cling ky); tong thu dat 1.685 ty dong (tang 93,3% so véi cing ky). Nam
2024, thanh phé Phi Qudc ude don 5.969.528 luot khach (dat 89,1% ké hoach nim), khach quéc té wée déon
962.449 lugt khach (vuot 44,4% ké hoach nam), tong thu dat 21.173 ty ddng (vuot 24,5% ké hoach nam).
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trinh, ké hoach va cac van ban khac)? Nghién ctiu cho y kién ddi véi céc du thao
ké hoach, b4o céo, dé 4n c6 lién quan dén hoat dong du lich®.

b) Kiém tra, thanh tra, xir Iy vi pham.

Bao c4o cong tac thi hanh phép luat vé xir Iy vi pham hanh chinh ndm
2024; Bao cao thuc hién Quy dinh s6 1308-Qb/TU ngay 17/10/2023 cua Ban
Thuong vu Tinh ty vé viéc kiém soat quyén luc va phong, chong tham nhing,
tiéu cuc trong cdng tac can bd va cac Bao cao dinh ky cd lién quan céng tac
phong, chéng tham nhiing, tiéu cuc nim 2024 theo quy dinh*.

c) Cong tac xéy dwng, hoan thién c&c viin ban, chinh sach phat trién du
lich dwgc Tinh uy, Uy ban nhan dan tinh giao thuc hién.

S¢ Tai chinh phé duyét ké hoach lya chon nha thau du todn mua sam “Dé an
xay dung Pht Quoc thanh trung tam dich vu, du lich sinh thai chat luong cao, du
lich bién, dao tam c& qudc gia va qudc té5. Pang ky Chuong trinh cong tic nim
2025 vai UBND tinh.

d) Quan ly hoat dong lir hanh va hwéng dan vién.

Toan tinh c6 119 doanh nghiép kinh doanh dich vu lir hanh duoc cip phép
(52 doanh nghiép It hanh quéc té, 52 doanh nghiép lit hanh néi dia va 15 Chi
nhanh, Vin phong dai dién). S thé huéng dan vién du lich duoc cip dau nim
dén nay la 108 thé, nang téng s6 thé huéng dan vién du lich dang hoat dong la
399 thé (c6 64 thé hudng dan vién du lich quéc té).

286 ligu duoc truy cap trén phan mém Vian phong dién tir S¢ Du lich [https:/vpdt kiengiang.gov.vn/], tinh tir
ngay 15/11/2024 dén ngay 15/12/2024.

3G6p y du thao Ké hoach t6 chic L& hoi ky niém 63 nam ngay hy sinh Anh hung luc luong vii trang nhan dan
Phan Thi Rang (09/01/1962 - 09/01/2025); B4o c4o két qua thuc hién xay dung x4, huyén nong thén méi nim
2024 va phuong huéng nhiém vy nim 2025; Bao céo tién do thuc hién cac Chuong trinh chuyén dé thudc
Chuong trinh Muc tiéu qudc gia xay dung néng thon moi giai doan 2021 - 2025; Ké hoach thiét ké, in 4n tdi xach
(tGi gidy, ti vai b Cavas), bia so mi (Folder) sir dung dung hd so, tai liéu phuc vu hoat dong xdc tién dau tu,
thwong mai, du lich tinh Kién Giang; Ké hoach cia UBND tinh trién khai Ké hoach cia Tinh uy trién khai thyc
hién Chi thi s 37-CT/TW cua Ban Bi thu Trung wong Dang khoéa XI11; Ké hoach thiét ké bo nhan dién thuong
hiéu (KITRA); Quyét dinh Quy dinh diéu kién, tiéu chi, quy mé, ty 1& dé tach thanh du an doc lap trén dia ban
tinh Kién Giang; To trinh va Nghi quyét quy dinh céac tiéu chi dé quyét dinh thyuc hién du thau lya chon nha dau
tu thyc hién dy an dau tu co sir dung dat trén dia ban tinh; Nghi dinh stra ddi, bd sung mét sé diéu caa Nghi dinh
s6 35/2021/ND-CP quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh luat dau tu theo phuong thire déi tac cong tu; Quyét
dinh vé viéc ban hanh suét dau tu ha tang tai dinh cu trén dia ban tinh Kién Giang; Nghi quyét cua Hoi dong nhén
dan tinh quy dinh tham quyén quyét dinh phé duyét nhiém vu va du toan kinh phi mua sim tai san, trang thiét bi,
cai tao, nang cap, ma rong, xay dung méi hang muc cong trinh trong cac dy 4n da dau tu xdy dung cua co quan,
don vi thudc pham vi quan Iy cua tinh Kién Giang; Ké hoach trién khai thuc hién Ké hoach s 254-KH/TU ngay
12/11/2024 cua Tinh y Kién Giang; Quyét dinh sira d6i, bd sung mot sb diéu cua Quy dinh vé quan ly, bao vé,
quy hoach, dau tu tu bd, phuc hdi, phét huy di tich lich sir - vin hoa va danh lam thing canh trén dia ban tinh....

4 Bao cao dinh ky két qua trién khai két luan dong chi Téng Bi thu, Truong Ban Chi dao Trung wong vé phong,
chéng tham nhiing tiéu cuc tai phién hop thir 23 ciia Ban Chi dao; Cong vin s6 1076/UBND-NC ngay 24 thang 5
nam 2024 cua Uy ban nhan dan tinh vé viéc khic phuc nhitng han ché, thiéu sét qua kiém tra cong tac thé ché hoa
chii truong, chinh sach cta Dang vé phong, chong tham nhiing, tiéu cuc thanh phap luat cia Nha nuée; Cong vin
s6 1605/UBND-NC ngay 29 thang 7 nam 2024 ciia Uy ban nhan dan tinh vé viéc tiép tuc nang cao chat luong,
hiéu qua cong tc phong, chong tham nhiing, tiéu cuc. ..

5 Quyét dinh s6 444/QD-STC ngay 29/11/2024 cua Sé Tai chinh.



e) Quan ly co s6 lwu tra du lich.

Toan tinh ¢6 977 co so Véi 34.132 phong. Trong d6: Co so luu tra du lich
xép hang 1-3 sao: 18 co s& véi 1.520 phong; Co sé luu tra du lich xép hang 4-5
sao: 28 co s& VGi 12.788 phong. Khach san ti thiéu - nha nghi tdi thiéu c6 395
co s& véi 10.916 phong.

Téng sé hd so duogc tiép nhan trong ky 1a 05 hd so®, trong do:

- Tong s6 ho so da giai quyét: 03 ho so (trude han 03 hd so, dimg han 00 hd
so, qua han 00 ho so).

- Téng s6 hd so dang giai quyét: 02 hd so (trong han 02 hd so, qua han 00
hd s0).

* Hoat déng du lich tai cac huyén, thanh phé trén dia ban tinh: Phong Vin
héa va Thong tin, Trung tdm Van hoa, Thé thao va Truyén thanh (Du lich) céac
huyén, thanh phé to chac va pho| hop t6 chic cac hoat dong quang ba, xtc tién
du lich, van hoa van nghg, thé thao, thdng tin tuyén truyén co6 dong truc quan,
tap trung t6 chuc tét cac hoat dong ky niém 80 nam ngay thanh 1dp Quan doi
nhan dan Viét Nam (22/12).

g) Hoat ddng quang b4, xdc tién, théng tin du lich.

Van dong cac doanh nghiép tham gia quang ba, gidi thiéu hinh anh du lich
va am thyc tai Tuan I& Du lich Ba Ria - Viing Tau nim 2024. Cung cap thong tin
vé co so Vit chat té chitc Hoi nghi quéc té APEC 2027 tai Viét Nam va tinh hinh
hop téc gitra tinh Kién Giang vai cac nude Trung Pong va Chau Phi.

h) Hoat déng lién két, hep tac phat trién du lich.

L4y y kién sap nhap Cum lién két, hop tac phat trién du lich phia Tay va
phia Pong vao Chuong trinh lién két, hop tac phat trién du lich giira 13 tinh viing
Pong bang séng Ciu Long va Thanh phé H6 Chi Minh. Tong hop bao céo két
qua thuc hién Ké hoach hanh déng sé 204/KH-UBND trién khai thuc hién Nghi
quyét s6 82/NQ-CP va Ké hoach sé 170/KH-UBND thuc hién Chi thi s 08/CT-
TTg va Chi thi s6 21-CT/TU cta Tinh ay.

k) Phét trién san pham du lich.

Thuc hién cac quy dinh cia phap luat vé kinh doanh san pham du lich c6
nguy co anh hudng dén tinh mang, sac khoe caia khach du lich. Khao sat cac co
s¢ kinh doanh dich vu du lich ndng thon, cac co sd kinh doanh dich vu khac va
ctra hang chuyén ban san pham OCOP dat tiéu chuan phuc vu khéch du lich nim
2024 tai thanh phd Ha Tién. Tham du I6p tap huan nghiép vu du lich cong dong
ndng nghiép, nong thon do Van phong diéu phbi néng thdn to chirc. Béo cao két
qua muc do dat chuan nong thon mdi nang cao, nong thon maoi kiéu miu nim

656 liéu duge truy cap trén Cong dich vy cong tinh Kién Giang [https:/dichvucong.kiengiang.gov.vn/], tinh tir
ngay 15/11/2024 dén ngay 15/12/2024.
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2024 d6i véi cac xa Thanh Yén (U Minh Thuong), Duong Hoa (Kién Luong),
An Son (Kién Hai), Binh An (Kién Luong).

) Du an dau tw du lich/sé von dau tw.

Phéi hop b&o cdo cac du &n ton dong, ding thi cong, khan truong trién khai,
hoan thanh, dua vao str dung chéng lang phi, that thoat. Dy 4n “Hé théng website
tich hop video thuc té a0 quang ba hinh anh du lich, hé théng mua vé truc tuyén,
ung dung di dong (Mobile app) va cac hoat dong quang ba hinh anh du lich”
dang co ban hoan thién; Thoi gian t6i s& dua vao khai thac, gop phan hd tro cho
cac hoat dong x(c tién quang ba, nang cao hiéu luc, hidu qua quan 1y nha nudc
vé du lich.

m) Cong tic dao tao va phat trién ngudn nhan luc.

B40 c4o tinh hinh trién khai, két qua thuc hién Ké hoach xay dung va phat
huy vai tro cia do1 ngli doanh nhan Viét Nam trong thoi ky méi trén dia ban tinh
nam 2024.

3. Céc hoat dong nghiép vu tong hop Sé

T6 chlc va hoan thién ho so danh gia, xép loai chat luong can bo, cong
chtrc nam 2024 va Ho so xép chuyén ngach Thanh tra vién chinh. Béo céo cong
tac dao tao, boi dudng can bo, cdng chirc, vién chuc va két qua thuc hién cong
tac quan 1y nha nudc vé thanh nién nam 2024. Tong hop, cham diém va cong
nhan céc sang kien cap co s6. Ban hanh Quyét dinh thanh Iap To danh gia “Don
vi hoc tap” tai So Du lich nim 2024. T6 chac Tong két Cum Thi dua 16 (Cum
cac S¢ Du lich khu vuc phia Nam) va trinh Bé truéng B Vin hoa, Thé thao va
Du lich tang Bang khen cho cac thanh vién trong Cum thi dua. B&o céo tong két
cong tac thi dua khen thuéng nim 2024 gui Khéi Van hoa - X& hoi (Khoi 4).
Ban hanh Quy ché hoat dong Hoi dong Thi dua - Khen thuéng So va Quy ché
cong tac thi dua khen thudng ap dung tai Sé Du lich.

Tham muu UBND tinh ban hanh Quyét dinh kién toan Ban Chi dao phat
trién du lich tinh Kién Giang’; Quyét dinh Cong b chuan hoa Bo thu tuc hanh
chinh thugc pham vi chitrc nang quan ly cia S¢ Du lich tinh Kién Giang. Bao céo
cong tac kiém diém, chi dao diéu hanh caa UBND tinh nim 2024 va diang ky
Chuong trinh cong tac ndm 2025. Bao céo két qua hoat dong du lich quy IV nam
2024 va phuong hudng, nhiém vu quy | nam 2025. B&o cao phuc vu cong tac
kiém diém cua Ban Thuong vu Tinh ay nim 2024. Bao céo cong tac cai céch
hanh chinh, kiém soat tha tuc hanh chinh nim 2024; Két qua thuc hién Nghi
quyét s6 02/NQ-CP ngay 05/01/2024 cia Chinh phu vé nhiing nhiém vy, giéi
phap chu yéu cai thién moi truong kinh doanh, nang cao ning luc canh tranh
qudc gia nam 2024. Chuan bi cac ndi dung phuc vu cho danh gia, xép loai két
qua thuc hién cdng tac cai cach hanh chinh cua S& nam 2024. Bam bao kinh phi
t6 chuc va tham gia céc su kién, hoat dong du lich trong thang theo quy dinh.

7 Quyét dinh s6 3268/QB-UBND ngay 12/12/2024 caa UBND tinh.



5

DPay manh cong tac tuyén truyén, quan triét cac chinh sach, phép luat caa Bang
va Nha nuéc vé cong tac thuc hanh tiét kiém, chdng 1dng phi, gan vai viéc “Hoc
tdp va lam theo tdm gwong dao dirc Ho Chi Minh”’; thuc hién nghiém quy ché
lam viéc, quy tac g Xt van hoa noi cong so.

I1l. PHUONG HUONG, NHIEM VU TRONG TAM THANG 01
NAM 2025

1. Huéng ing, tuyén truyen cac hoat dong “Mung Pang quang vinh, mung
Xuan At Ty nam 2025”. T6 chirc Hoi nghi téng két hoat dong du lich nim 2024,
trién khai nhiém vu, giai phap nam 2025 gan voi khen thuong d6i v0i cac tap thé
da tham gia va c6 nhiéu dong gop trong thuc hién nhiém vu, phét trién nganh du
lich nam 2024. T6 chic Hoi nghi cong chirc, nguoi lao dong va phat dong phong
trao thi dua thuc hién nhiém vy nam 2025.

2. Tiép tuc thuc hién cac quy dinh, tha tuc lap Dé an “Xay dung Phu Quoc
thanh trung tam dich vy, du lich sinh thai chat lugng cao, du lich blen dao tam cd
quéc gia va qudc t&”. Xay dung Ké hoach trién khai Ké hoach s6 254/KH/TU,
ngay 12/11/2024 cua Tinh uy vé viéc thyc hien Két luan 50 91-KL/TW, ngay
12/8/2024 cua Bo Chinh tri tiép tuc thuc hién Nghi quyét s6 29-NQ/TW, ngay
04/11/2013 cua Ban Chap hanh Trung uong Dang khoa XI “Po6i Méi can ban,
toan dién gido duc va dao tao, ddp ung yéu cau cong nghiép hoa, hién dai hoa
trong dieu kign kinh té thj truong dinh hudng x& hoi chu nghia va hoi nhap quoc
te”.

3. Xay dung K& hoach té chtrc tap huan, bdi dudng chuy@n mén nghiép vu
vé phét trién du lich noéng thén nang cao ning lyc cho can bd quan 1y Chuong
trinh phét trién du lich néng nghiép, néng thén trong xay dung Nong thén mai,
can bo 1am cong tac vé phat trién du lich céc cap; can bo tu van vé phéat trién du
lich ndng nghiép, nong thon trén dia ban tinh Kién Giang. T6 chic khao sat ha
tang giao thdng tai mot ) huyén trén dia ban tinh (Ha Tién, Kién Hai, Phd Quaéc,
Kién Luong) dé bo sung vao ké hoach dau tu cong giai doan 2026 - 2030 thudc
linh vuc du lich.

4. Tham dinh xép hang co s& luu tra, cap gidy phép kinh doanh lir hanh noi
dia va thé huéng dan vién theo quy dinh. Théng nhat cach théng ké cac chi tiéu
du lich véi thanh phé Ha Tién. Tham muu UBND tinh Béo céo két qua thuc
hién Ké hoach hanh dong sé 204/KH-UBND trién khai thuc hién Nghi quyét sd
82/NQ-CP cua Chinh phu. Chi dao cac dia phuong, don vi, doanh nghiép chuan
bi cac diéu kién phuc vu khéach du lich nhan dip Tét Duong lich va Tét Nguyén
dan At Ty nim 2025.

5. Binh xét va hoan thanh ho so khen thudng thuong xuyén nam 2024, trinh
Ban TDKT (S& Noi vu) ddi véi cac tap thé, ca nhan dé nghi khen cap tinh. Trinh
hd so cdng nhan Pon vi hoc tap mac d6 2. Xay dung Ké hoach muc tiéu chat
luong 2025 va Ké hoach cong tac cai cach hanh chinh nam 2025. Trién khai kinh
phi duge cdp nam 2025 va thyc hién thanh quyét toan niam 2024 theo quy dinh.
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Tiép tuc ddy manh cong tac cai cach hanh chinh va thuc hién hé théng quan 1y
chat luong theo tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 9001:2015. Bao dam thyuc hién
nghiém ky luat, ky cuong tai chinh, thyc hanh tiét kiém, chdng 1ang phi, phong,
chéng tham nhiing gan véi thuc hién Chi thi s6 05-CT/TW caa B9 Chinh tri vé
dfly manh vi¢c hoc tap va lam theo tu tudng, dao duc, phong cach HO Chi Minh.

Trén day 1a bao céo ctia S¢ Du lich tinh Kién Giang vé két qua hoat dong
du lich thang 12 ndm 2024 va nhiém vu trong tdm thang 01 nim 20%

Noi nh}?ni _— KT. GIAM bOC
- Van phong Tinh uy; A A A

- Vin phong Uy ban nhan dan tinh; PHO GIAM DOC
- Ban Vin héa X4 hoi (Hoi ddng nhan dan tinh);
- Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich;

- Van phong dai dién B6 VHTTDL tai TPHCM;
- Cuc Du lich Quéc gia Viét Nam; -
- Cac So Du lich Cum 16: Thanh phé H6 Chi Minh,
tinh Ba Ria - Viing Tau, tinh Khanh Hoa;

- Phong Tuyén truyen,

Phang Khoa gido (Ban Tuyén gido Tinh ty);

- S& Ké hoach va Pau tu; x \ X
- Cuc Théng ké tinh; Nguyen Thanh Quac

- Phong an ninh ddi ngoai (Cong an tinh);
- Ban Giam déc So;

- Céc phong thuoc So;

- Luu: VT, nkhuong.
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